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BANG KIEM THU'C HIEN CAC QUY PINH VE
QUAN LY CHAT LUQNG XET NGHIEM

(Ban hanh kém theo cong vdn 5160/BYT-KCB cua Bg Y té)

Kinh guri:

Noi dung danh gia

Két qua thuc hién |

Chua co

Co

Lam tbt

0 diém

I diém

2 diém

Ké hoach thuc hién quan ly chiat lwrgng xét

A nghiém hing nim va 5 nam
Co bao gf")m: ké hoach chat luong, kiém soat chat
lurgng, bao dam chit luong va cai tién chat luong .
Al | xét nghiém. !
Ké hoach va thuc hién dao tao vé quan ly chat
A2 | lugng x€t nghiém dinh ky hing nam
Nhan vién ¢6 dugce dao tao cap nhat kién thirc vé
A3 | xét nghiém
A4 | Ho so dao tao, tap huin c6 duoc luu gitr [f
C6 thuc hién giam sat, danh giad sau dao tao cho
A5 | tat ca nhan vién
Nhan vién c¢o duge kiém tra, danh gia tay nghé
A6 | hang nam ' |
Co ké hoach va thuc hién danh gia chat lugng nodi
A7 |bo
Ké hoach giam sat va su dung, bao quan, bao
l_du(mg trang thiét bi, hoa chat trong xét nghiém

A8




Két qua thuc hién
T

B S6 tay chat lwgng, quy trinh thye hanh chuin | 0

Noi dung danh gia Chuaco | Co6  Lam tot
0 diém | I diém | 2 diém
0 0

Co sd tay chat lugng dugce 1dnh dao co so KCB
B1 | phé duyét

C6 cac quy trinh thuc hanh chudn (Quy trinh
B2 | chuan) dugc lanh dao co so KCB phé duyét

C6 cac Quy trinh chuan bao dam an toan va xu ly
B3 | su co an toan sinh hoc

Céac Quy trinh chuan da duge ban hanh c¢o dugc
phan phdi rong rii, bao dam toan bo nhan vién
B4 | PXN nim rd

C6 Quy trinh chuidn bao dam van hanh cho tét ca
BS | trang thiét bi

Cé Quy trinh chuan huéng dan st dung, bao
quan dbi vai tat ca cac trang thiét bi, hoa chat,
B6 | thudc thu

C6 Quy trinh chuan va tudn thi xir Iy cac thude
thu, hoéa chat xét nghiém kém chat luong, hét han
B7 | st dung

Co6 Quy trinh chuan lay mau, van chuyén, bao
B8 | quan mau xét nghiém

Quy Quy trinh chuan nhan méu, quy trinh tir chdi
B9 | miu xét nghiém '

C6 Quy trinh chuan xir Iy cho nhitng chi dinh xét
B10 | nghiém khéan cép

B11 | Quy trinh chuén tra két qua xét nghiém

B12 | Quy trinh chuan phan loai xtr Iy rdc thai y té

Quy trinh chuan tiép nhén, x{r Iy va phan hoi cac
B13 | y kién, khiéu nai




Két qua thuc hién

Noi dung dinh gis Chuaco | Co  Lam tht
0 diém | I diém | 2 diém
C | Thuc hién ndi kiém tra 0 0 0 |
Co thuc hién ndi kiém theo quy dinh do lanh dao !
C1 | co so phé duyét |
Co hé thong ghi chép, luu trix, phat hién su ¢ va |
C2 | bién phap khic phuc, phong ngtra sur ¢o ' ‘
D | Xay dung bd chi s6 chat lrong XN 0 0 |
D1 | C6 st dung chi sé chat lugng |
D2 | Cé dinh ky xem xét diéu chinh chi sd chat luong
P | Nhin lyc khoa xét nghiém 0 0
D1l | C6 so do t6 chire nhan su |
Ao A - . C o l
Co mo ta cong viéc cho ting vi tri, chirc nang,
D2 | nhiém vu |
Nhan vién phong xét nghiém c6 bing cap chuyén |
D3 | moén phu hop
Co phan cong nhan vién quan ly chat luong xét |
b4 | nghié¢m tai phong xét nghiém .
E | Co so vt chat, thiét bi, héa chat 0 0 0
El | Dién tich, chiéu cao PXN dung quy dinh
E2 | Tuong va tran co dat yéu cau theo quy dinh
E3 | Hé thong dién dugc cung cap diy du va lién tuc
Hé théng cap thoat nude bao dam yéu cau hoat
E4 | dong cua phong xét nghiém '
E5 | C6 hé thong phong chay, chira chay
Co khong gian riéng cho cac xét nghiém sinh
E6 | hoa, huyét hoc, mién dich, vi sinh
E7 | Danh muc k¥ thuédt dugc phé duyét




Két qua thue hién

Néi dung danh gia Chuaco | Co  Lam tbt
O diém | I diem | 2 diém
Thiét bi xét nghiém c6 phu hop vdi danh muc xét
E8 | nghiém cua co s& dugc phép thuc hién
Co thuc hién bao tri, bao dudng dinh ky cho
E9 | trang thiét bi, dung cu xét nghiém
Trang thiét bi, dung cu xét nghiém c6 duoc kiém
E10 | dinh, hiéu chuan dinh ky
Phong xét nghiém c¢6 hd so quan ly trang thiét bi,
E11 | dung cu, hoa chfit, thude thu
Hoéa chat, thuéc thir duge bao quan dung theo
E12 | huéng dan.
G | Cong tac thuong quy 0 0
Co theo doi va ghi lai nhiét d6 hang ngay cua tu
Gl | lanh, ti dong, ta u...
G2 | Phiéu yéu ciu XN c6 ddy di thong tin va chinh xac
Co dan nhan trén dung cu chta mau xét nghiém
G3 | voi thong tin quy dinh
G4 | C6 huéng dan ngudi bénh lay bénh pham
G5 | Van chuyén, bao quan mau XN dung quy dinh B
G6 | Phiéu tra két qua c6 ding quy dinh
C6 nhirng dau hiéu canh bao (VD: in dam ...) két
G7 | qua vuot gidi han cho phép?
Trude khi tra két qua, lanh dao PXN hodc nhan
vién dugc phan cong cé kiém tra lai két qua va
G8 | ky tén
Nhan vién phong xét nghiém c¢6 tuan thu cac qui
G9 | tic an toan trong phong xét nghiém
C6 bién phap phong ngira, khic phuc su ¢b theo
G10 | doi cac tai nan su ¢b c6 thé Xay ra.
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Két qua thuc hién

Noi dung danh gia Chua ¢6 | Co Lam tot
0 diém | 1 diém | 2 diém |
H | Kiém soat chat lwgng xét nghiém 0 /
C6 thuc hién chuong trinh noi kiém kiém tra chét | ‘
H1 | lugng ndi bd cua phong xét nghiém |
Co thiét 1ap cac chi so thong ké dé danh gia két | ‘
H2 | qua ndi kiém
H3 | C6 luu trit toan bo s6 liéu ndi kiém (IQC)
Co sir dung biéu do Levey-Jenning giam sat két |
H4 | qua noi kiém
C6 tim nguyén nhan va co céc bién phap khic
HS | phuc két qua nodi kiém khong dat
Co ké hoach, tham gia cac chuong trinh ngoai
H6 | kiém (EQA)
H7 | Phong xét nghiém c6 luu toan bg dir licu EQA
C6 tim nguyén nhan va co cac bién phap khic
H8 | phuc khi két qua EQA khong dat va luu lai ho so
H9 | C6 tong két, bao cdo dinh ky vé QLCLXN
C6 bién phdp phong ngira dé tranh cac yéu td
H10 | nguy co tiém an c6 thé Xay ra
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